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PJ: Plaquette d'information : guide pour l'ouverture d’'un compte ENSAP

Depuis le 1er février 2018, le Service des Retraites de 'Etat (SRE) met a votre disposition un espace
consacré a la retraite accessible par internet a travers 'TENSAP (Espace Numérique Sécurisé de
I'Agent Public) a I'adresse suivante : https://ensap.gouv.fr

Bien que ce portail ait déja fait I'objet d’'une précédente note d'information, nous constatons a ce jour
un faible pourcentage d’ouverture de comptes.

Nous rappelons donc a tous les fonctionnaires I'importance d’ouvrir son compte sur 'TENSAP puisque
cet outil permet :

- De consulter votre compte individuel de retraite (CIR), de vérifier I'exactitude des informations
enregistrées et d’'en demander des éventuelles corrections ou mises a jour

- De réaliser et éditer vos simulations de retraite a partir de 45 ans
(a la condition que le CIR posséde un niveau de consolidation suffisant)

- De contacter directement le service des retraites de I'Etat par courriel

Pour accéder a toutes ces possibilités, vous devez dans un premier temps ouvrir votre espace
sécurisé retraite sur https://ensap.gouv.fr en indiquant votre numéro de sécurité sociale, votre nom et
votre date de naissance, votre adresse de courrier électronique ainsi qu'un mot de passe.

Un lien vous sera ensuite transmis a I'adresse de messagerie indiquée afin de valider votre inscription.

Afin de vous aider dans vos démarches d'inscription a FENSAP, vous trouverez en piéce jointe une
plaquette d'information vous décrivant les étapes d’inscriptions illustrées.

Le service des pensions du Vice-rectorat demeure a votre disposition a I'adresse fonctionnelle
suivante : pension@ac-polynesie.pf pour toutes informations complémentaires.




